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La llusion del Control

En la industria minera y metaldrgicaq,

los indicadores tradicionales como el Tasa de frecuencia
total de lesiones registrables han mejorado, pero los
incidentes graves y las fatalidades continaan.

Las investigaciones revelan un patrén alarmante: los

controles para peligros conocidos a menudo estdn ausentes,
mal aplicados o son ineficaces.
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Esta guia desglosa el paso mas complejo del marco GCC

La identificacién de controles reales y su separacién de las
actividades de soporte - Pasos 3y 5 de la metodologia.
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El Filtro Definitivo:

¢Es realmente un Control?

EL ERROR MAS COMUN

Es catalogar documentos o procesos como “controles”. Un
control verdadero debe ser:

e Un objeto fisico.

e Una accién humana.

e Una combinacién de ambos que por si sola previene
directamente un evento no deseado o mitiga sus
consecuencias.

Arbol de Decision:

Realiza estas 3 preguntas:

NO ES UN CONTROL
No I NoO [
¢Es un acto Si E : : . E ¢Se ha especificado .
éPreviene o Si 4 g Si
wmenown . “Migre” . mumewmene S esuvconrrol
sistema? evento? medible y auditable?

| No
H Ll
Ejemplos:

e Objeto: Barandillas fijas o sistemas de supresion de
incendios automatizados.

e Accion Humana: Evacuacion al punto de reunion.

e Combinacion: Trabajador aplicando un arnés
anticaidas conectado a un punto de anclaje
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La Trampa de las Actividades
de Soporte +

Si un control no pasa el filtro, se considera una "Actividad
de Soporte”. Las actividades de soporte habilitan o
mantienen los controles, pero no detienen los accidentes
por si solas.

 Planes de Gestion o Procedimientos: Un plan de
riesgos no detiene una roca que cae.

e Capacitacion y Competencia: Vital, pero solo una
fuente de informacién; el control real es el trabajador
ejecutando la tarea.

e Mantenimiento Preventivo: Mejora la probabilidad,
pero el equipo en si es el control.

e Inspecciones y Auditorias: Revisar una vdlvula de
alivio de presién es verificacién; la valvula es el control

DAFA <



Reglas de Negocio

Va o No Va

los  "Performance  Triggers” (Disparadores  de
Rendimiento) son esenciales. Como lider HSE, establece el
punto exacto en el que un rendimiento inaceptable de un
control critico exige detener inmediatamente una
operacion.
e Ejemplo: Si una barrera de soporte de tierra tiene
defectos visuales de instalacién o no estd instalada
segln el plan, la regla es "No Va" (No proceder).

Condicion del Control Critico

Control Critico instalado segun especificacion Va
Control Critico con defectos visuales No va
Control Critico no instalado No va

Control Critico operativo y verificado Va
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Para Lideres Estratégicos

Avanzar hacia una madurez real en GCC significa dejar
atrds la ilusibn de que tener muchos procedimientos
equivale a estar protegido.

El liderazgo EHS en LATAM requiere migrar de una
mentalidad de ‘“identificar y documentar® a una de
“verificar y actuar’, asegurando que los controles criticos
sean observables, medibles y efectivos en la primera
linea.

¢Esté tu organizacion confundiendo procedimientos con

controles reales?

En DAFA, ayudamos a los equipos HSE de LATAM a
implementar metodologias de gestibn de controles
criticos bajo los estdndares de ICMM.
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